S-Markt & Mehrwert

S-Videolegitimation

Auswahl der Legitimation

+ Kontoeroéffnung tber die
Internet-Filiale

* Auswahl der Legitimation
per Videokommunikation

 Start-Link (Erhalt per
Mail) zur sofortigen
Durchfihrung ohne
Medienbruch

Persdnliche Angaben

Titel

Strate, Hausnr, ®
PLT*

Wekmart &
Geburtsdatum *
Geburisart
Staatsangehirigielt ¢
E-Mail *

and*

Maobiltedzfon *

- Bitte auswahlen - v]
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ﬂ Privatkunden Firmenkunden lhre Sparkasse |
Home » Girckonto » Onlinekonto » Antrag a

Legitimation

Wie méchten Sie sich gegeniiber [ Video}egitimation vl
der Sparkasse ausweisen?*:

(Hinweis: Die Videolegitimation muss direkt im
Anschluss an den Antrag durchgefihrt werden!)

Videolegitimation *: D Hiermit bestatige ich, dass ich die @
nachfolgenden Hinweise zur Kenntnis
genommen habe.

Sie bendtigen:

- Ihren deutschen Personalausweis oder
Reisepass

- Computer mit aktueller Browser- sowie
Flash-Version

- Kamera, Lautsprecher und Mikrofon

- Stabile Internetverbindung

Hinweis: 5ie kinnen der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der
Werbung sowie der Markt- und Meinungsforschung jederzeit widersprechen.
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S-Videolegitimation

Start der Videolegitimation

* Entscheidung tber
Smartphone und Tablet
oder Computer und
Webcam

* per SMS Link senden

* oderVorgangs ID spater
in der App eingeben

Installieren Sie die IDnow-App auf lhrem Smartphone und starten Sie dann die
komfortablem Videochat mit einem unserer |dent-Experten.

Einfach, sicher und bequem:
Identifizierung per Videochat

o Identifikation

= pufgrund der Corona-Pandemies bt das Legitimaticnsvolumen derzelt deutlich erhiht . Dadurch komma & o
Wartezelten in der Videolegitimation. Vielen Dank fir Thr Verstindnis und bleiben Sie gesund, =

Smariphone & Tablet

M rvierer kinberdones App i mobile Geriie,

I i Cemputar & Webiam
-‘ it b Vit M Ot Sl M1 aILATES w0 TULIERC I SolTagie,

Installiaren Sie die IDnow-App auf threm Smartphone und starten Sie dann dis |dentifizierung per
komfortablem Videoachat mit einem unserer ident-Experten.

IDnow-App per SMS-Link
installieren

Ihre Mobilfunk-Nummer

ar diese Mobilfunlnumener erhalten Sie eine S5 zur installation der App.
Installations-5MS

oder

Die App “IDnow Online-ldent”™ direkt aus dem App Store

# wnlosd on the
L § App Store

App 6ffnen und Identifizierung

starten
Ihre Vorgangs-1D:

CTS-WWFJV
B geb 1 gen a
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Videolegitimation | Kundensicht Mobil

App-Download & Start der Videolegitimation

/! Telekom.de LTE 14:19 76 % .
< suchen
5] IDnow Online-ldent
IDnow GmbH
- U]
4,6 % %k K & #19 4+
Neue Funktionen Versionsverlauf
Version 3.23.1 Vor 2 W.
= &
Vorschau
< zurtek 1Dnow

Folgenda Angaten werden bandlig, bevor sie sich
denttaieren koansn.

Mobifunknummer
o2

A e Nummar senden wir Ihaen wihrend

dar Idareifizening enan kient-Coda per SMS

2

Auswelsdokument iagt bersit

@ T o dentizionng wid e
Auswrdobimont kool

Heute

- )

ull Telekom.de LTE 10:23 96 % -],

L IDnow

Bitte geben Sie Ihre Ident-ID ein und starten Sie die
Identifizierung.

[ SLF-QPPYL

So funktioniert die Identifizierung:

e Folgen Sie den Anweisungen, die Sie
durch die Identifizierung leiten.

& —

\

.

il Telekom.de LTE 10:24 96 % -

(Zumck IDnow

Folgende Angaben werden bendtigt bevor Sie sich
identifizieren kdnnen:

@ Mobilfunknummer

I +491771234567

An diese Nummer senden wir Ihnen
wihrend der Identifizierung einen Ident-
Code per SMS zu,

@ Ihre E-Mail Adresse

I erika.mustermann@email.de

Alternativ konnen wir Ihnen den |dent-
Code per E-Mail an folgende Adresse
zusenden.

@ Ausweisdokument liegt bereit

Fiir die Identifizierung wird ihr
Ausweisdokument kontrolliert.

Identifizi g starten
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Videolegitimation | Kundensicht Mobil

Durchfihrung der Videolegitimation

o .

al Telekom.de LTE

powered by

Name und Foto
und sehen Sie dabei bitte in die Kamera.
{ \
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\
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Bitte nennen Sie ihren kompletten Vor- und Nachnamen

Y,

Ausweis Vorderseite

Halten Sie nun bitte die Vorderseite Ihres Ausweises in
die Kamera, so dass wir die Angaben lesen kénnen.

'

\\ -/

powered by

Ausweis Riickseite

Halten Sie nun bitte die Riickseite Ihres Ausweises in die
Kamera, so dass wir die Angaben lesen kénnen.

'

\\ ~ ____/
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Abschluss der Videolegitimation

© .- O .-

>4

g
< g Ident-Code eingeben
Sparkasse Bitte geben Sie Ihren Ident-Code ein. Dieser wurde
Ihnen als SMS-Nachricht an die Nummer
SMS-Nachricht +491771234567 gesendet.
Heute, 10:34
ident-Code nicht erhalten oder falsche Nummer angegeoen?
| Ihr Ident-Code ist: 065253, zuriick U
zur Identifikation: https://
go.idnow.de/code/065253
Ident-Code anfordern
Bitte priifen Sie die Angaben und fordern Sie den
Ident-Code an.
Mobilfunknummer
o +491771234567 ‘ 065253 ]
— (o 2] o
. igen
O +t OO " 0O
) erika.mustermann@email.de ‘
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